
1 

 

 

Confidential & Privileged 

 
BRAY INTERNATIONAL, INC. 

 
Política Global Corporativa de Privacidade 

 
Esta Política Global Corporativa de Privacidade tem por finalidade informar como coletamos 
e utilizamos dados pessoais. Esta Política estabelece as regras a serem observadas na 
implementação de medidas relacionadas à privacidade e à conformidade com as normas de 
proteção de dados. O objetivo desta Política é estabelecer os princípios e as diretrizes que 
deverão ser observados pela Empresa, seus empregados e demais integrantes de sua força 
de trabalho. Para facilitar a navegação pela nossa Política Global Corporativa de Privacidade, 
selecione abaixo o link correspondente ao tópico de seu interesse. 
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Introdução 

 
A Bray International Inc. e suas empresas afiliadas (conjuntamente denominadas “Empresa”, “Bray”, 
“nós”, “nos” ou “nosso”, ou “Empresas Bray”, e, individualmente, denominadas “Empresa Bray”) zelam 
pela privacidade de seus empregados atuais, antigos e potenciais, contratados, clientes, fornecedores 
e prestadores de serviços. Estamos comprometidos com a proteção dos dados pessoais que coletamos, 
utilizamos, armazenamos ou de outra forma tratamos, em conformidade com as boas práticas de 
tratamento de informações e com as leis aplicáveis de proteção de dados pessoais. Os termos “você” e 
“seu” referem-se a qualquer pessoa abrangida pelo escopo desta Política Global Corporativa de 
Privacidade (esta “Política”). 

 
Esta Política estabelece a forma como tratamos (isto é, coletamos, utilizamos, armazenamos, 
transmitimos, protegemos, divulgamos, conservamos e eliminamos) seus dados pessoais, bem como 
informa você sobre seus direitos. Dados pessoais significam quaisquer informações relacionadas a uma 
pessoa natural identificada ou identificável, ou seja, aquela que possa ser identificada, direta ou 
indiretamente, por referência a um identificador, como nome, número de identificação, dados de 
localização, identificador on-line, ou por um ou mais fatores específicos de sua identidade física, 
fisiológica, genética, mental, econômica, cultural ou social. Como somos uma empresa global que realiza 
o tratamento e a transmissão de dados pessoais durante suas operações comerciais normais e 
cotidianas, esta Política deverá ser interpretada de modo a observar as leis e os regulamentos 
internacionais, regionais e estaduais de privacidade aplicáveis à Bray. Caso seja constatado que 
qualquer legislação pertinente conflita com os termos e as disposições desta Política, prevalecerão as 
normas previstas na legislação aplicável, e os termos e as disposições desta Política serão 
consequentemente modificados para a jurisdição ou circunstância aplicável. 

 
Esta Política contém nossos compromissos globais em matéria de privacidade, incluindo nossa política 
sobre transferências de dados pessoais e os respectivos direitos individuais à privacidade, doravante 
denominados “direitos dos titulares de dados”, com o objetivo de assegurar que seus dados pessoais 
sejam protegidos durante seu tratamento pelos escritórios afiliados da Bray em todo o mundo. Você 
pode consultar a Política em nosso site www.bray.com 

http://www.bray.com/


3 

 

 

Confidential & Privileged 

 

 
Categorias de Dados Pessoais 

 
Os dados pessoais que podemos coletar e processar incluem: 

 
• Informações de Contato e Identificadores. Dados como nome, cargo, idade e prefixo, nome 

de usuário, endereço para correspondência, números de telefone, endereço de e-mail ou outros 
endereços que nos permitem enviar mensagens, informações da empresa e informações de 
registro que você fornece em nosso site. 

 
• Informações de Relacionamento. Dados como os tipos de produtos e serviços que podem lhe 

interessar, preferências de contato e produtos, idiomas, credibilidade, preferências de marketing 
e dados demográficos. 

 
• Informações Transacionais. Dados incluindo compras, consultas, informações da conta do 

cliente, informações de pedidos e contratos, detalhes de entrega, faturamento e dados 
financeiros, detalhes de impostos, histórico de transações e correspondências e informações 
sobre como você usa e interage com nossos sites. 

 
• Informações de Segurança e Conformidade. Dados que nos ajudam a proteger nossos 

interesses, incluindo informações para verificações de conflitos, prevenção de fraudes e 
verificação interna, e informações necessárias para a segurança de nossas instalações, como 
gravações visuais. 

 
• Internet ou Outras Informações de Atividade de Rede Eletrônica. Dados coletados 

automaticamente do nosso site e salvos em nossos arquivos de log do sistema, incluindo o 
endereço IP (Protocolo de Internet) do usuário, tipo de navegador, versão do navegador, sistema 
operacional, provedor de serviços de Internet, data e hora do acesso, duração da visita, hora da 
primeira/mais recente visita, sites de referência e sites vinculados. 

 
• Informações do Sistema e do Evento. Dados que podem ser coletados pelos produtos durante 

sua instalação, configuração e operação, bem como informações coletadas por nossos produtos 
no curso normal de sua operação. Essas informações podem incluir dados sobre a utilização dos 
produtos e dados relativos ao desempenho dos produtos. Em determinadas circunstâncias, 
essas informações podem constituir dados pessoais. A natureza e a extensão das informações 
coletadas por nossos produtos variarão de acordo com o tipo e a função do produto e com o tipo 
de serviço para o qual são utilizados, observadas as leis aplicáveis. 

 
• Informações de Oportunidade de Emprego. Dados relacionados a informações de contato 

podem ser coletados pela página do site de Carreiras da Bray caso um titular de dados manifeste 
interesse em determinada vaga. 



4 

 

 

Confidential & Privileged 

 
Dados Pessoais Sensíveis 

 
Dados pessoais relacionados a categorias sensíveis, como raça ou etnia, crenças religiosas ou 
filosóficas, opiniões políticas, filiação sindical, dados genéticos, dados biométricos, sexualidade ou 
informações de saúde, são considerados “dados pessoais sensíveis”. Salvo disposição em contrário da 
legislação aplicável ou na existência de outra base legal excepcionalmente aplicável, a Empresa tratará 
dados pessoais sensíveis somente mediante o consentimento expresso do titular dos dados. 

 
A Bray está comprometida com o tratamento responsável de dados pessoais sensíveis. Limitamos 
rigorosamente a utilização e a divulgação dessas informações às finalidades de viabilizar o vínculo 
empregatício com a Empresa, prestar os serviços solicitados, fornecer produtos e assegurar a qualidade 
e a segurança de nossos serviços. Quando exigido pela legislação aplicável, a autorização para o 
tratamento de seus dados pessoais sensíveis será obtida separadamente das solicitações de 
consentimento relativas a dados pessoais não sensíveis, e indicará claramente as finalidades do 
tratamento, a necessidade desse tratamento e seus impactos sobre os direitos do titular dos dados. No 
caso de compartilhamento ou marketing direto que utilize dados pessoais sensíveis, observaremos as 
salvaguardas especiais e as bases legais estabelecidas pela legislação aplicável, que poderão incluir 
seu direito de limitar o compartilhamento de seus dados pessoais ou nossa obrigação de obter 
novamente seu consentimento. Caso a obtenção de uma licença seja exigida pela legislação aplicável 
para o tratamento de dados pessoais sensíveis necessário, a Bray providenciará prontamente a licença 
necessária para assegurar a conformidade. 

 
Bases Legais para Tratamento 

 
A Bray adota as seguintes bases legais para o tratamento de seus dados pessoais: 

 
• A execução de um contrato com nossos clientes e fornecedores. 
• Cumprimento de obrigações legais. 
• Proteção de seus interesses vitais ou dos interesses vitais de outra pessoa natural. 
• Legítimo interesse da Bray, incluindo nossas atividades comerciais habituais. 
• Exercício de atividade realizada no interesse público. 
• Você nos forneceu consentimento para uma ou mais finalidades específicas. 

 
Imparcialidade e Limitação da Finalidade 

 
Os dados pessoais serão tratados de maneira justa e lícita. Os dados pessoais serão coletados para 
finalidades específicas e legítimas e não serão posteriormente tratados de maneira incompatível com 
essas finalidades. Em determinados casos, poderá ser necessário obter consentimento adicional dos 
titulares dos dados. A Empresa trata dados pessoais para finalidades comerciais legítimas, como a 
gestão e administração de recursos humanos, clientes, consumidores, representantes, fornecedores e 
prestadores de serviços, ou para assegurar o cumprimento de requisitos legais.
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Qualidade dos Dados e Proporcionalidade 
 

A Empresa trata dados pessoais de acordo com as seguintes diretrizes: 
 

1: Somente dados pertinentes — e não mais dados do que o necessário para a finalidade 

pretendida — serão coletados e utilizados.   

2: Somente dados atuais, completos e exatos serão mantidos, na medida necessária. 

3: Os dados não serão tratados nem mantidos em formato que permita a identificação do 
titular por  
período superior ao necessário para atingir a finalidade para a qual foram coletados. 

 
Finalidades do Tratamento 

 
• Atendimento aos Seus Pedidos. Para processar transações, fornecer produtos e 

prestar serviços, bem como oferecer atendimento ao cliente, gerenciar contas e 
faturamento, fornecer suporte e treinamento, enviar atualizações sobre produtos e avisos 
relacionados à segurança e prestar outros serviços relacionados à sua compra. 

 
• Comunicar-se com Você e Gerenciar Nossas Obrigações Contratuais Para gerenciar 

nossas obrigações contratuais e nosso relacionamento contínuo com você, interagir com 
você, analisar e aprimorar os produtos e serviços que oferecemos, analisar necessidades 
comerciais e níveis de satisfação e informar você sobre nossos produtos, serviços ou 
ofertas e promoções especiais. 

 
• Segurança e Prevenção contra Fraudes. Para proteger os titulares de dados, nossos 

empregados e a Bray, prevenir fraudes e assegurar a segurança de nossos sites, redes, 
sistemas e instalações. 

 
• Viabilizar Nossos Serviços. Para gerenciar nossas necessidades comerciais cotidianas, 

tais como processamento de pagamentos e gestão de contas financeiras, 
desenvolvimento de produtos, gestão de contratos, administração de sites, 
funcionalidades dos sites, otimização de sites, atendimento de pedidos, governança 
corporativa, auditoria, elaboração de relatórios e conformidade legal. 

 
• Recursos Humanos. Para realizar o planejamento da força de trabalho, recrutamento, 

integração de novos empregados, gestão de desempenho, capacitação e 
desenvolvimento, concessão de remuneração e benefícios e manutenção da folha de 
pagamento. 
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• Oportunidades de Carreira. Para responder a consultas sobre vagas para as quais o 

candidato em potencial possa ser adequado ou para estabelecer novas comunicações 
com ele. 

 
• Cumprimento da Legislação Para cumprir a legislação aplicável, como atender a 

obrigações tributárias ou de prestação de informações, ou atender a uma solicitação 
legítima de autoridade governamental. 

 
                  Destinatários dos Dados Pessoais 
 

• Terceiros: Podemos utilizar terceiros para prestar ou executar serviços e exercer funções 
em nosso nome. Poderemos disponibilizar dados pessoais a esses terceiros para que 
prestem ou executem esses serviços e funções. Qualquer tratamento desses dados 
pessoais será realizado de acordo com nossas instruções e em conformidade com as 
finalidades originais para as quais os dados foram coletados. Poderemos realizar 
avaliações de segurança de terceiros para assegurar que quaisquer terceiros aos quais 
confiemos dados pessoais ofereçam proteção adequada. Sempre que a Empresa recorrer 
a esses terceiros, que possam ter acesso a dados pessoais, celebraremos contratos com 
eles para assegurar que adotem medidas técnicas e organizacionais adequadas para 
proteger a segurança e a confidencialidade dos dados pessoais. 

 
• Conforme Exigido por lei: Também poderemos disponibilizar dados pessoais relativos 

aos titulares de dados a autoridades públicas ou judiciais, agentes e órgãos de segurança 
pública, conforme exigido pela legislação, inclusive para atender a requisitos de 
segurança nacional ou de aplicação da lei, bem como a órgãos e tribunais dos países nos 
quais operamos. Quando permitido pela legislação, também poderemos divulgar essas 
informações a terceiros (incluindo assessores jurídicos) quando necessário para o 
estabelecimento, exercício ou defesa de direitos em processos judiciais ou 
administrativos, ou para fazer valer nossos direitos, proteger nosso patrimônio ou os 
direitos, o patrimônio ou a segurança de terceiros, ou ainda quando necessário para dar 
suporte a funções de auditoria externa, conformidade e governança corporativa. 

 
• Fusões e Aquisições: Os dados pessoais poderão ser transferidos à parte que adquirir, 

total ou parcialmente, a participação societária ou os ativos da Bray ou de suas operações 
comerciais, em caso de venda, fusão, liquidação, dissolução ou outra operação em que 
essa transferência seja permitida pela legislação aplicável, sem o seu consentimento. 
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• Empresas Afiliadas: Também poderemos transferir e compartilhar essas informações 
com empresas afiliadas da Bray, em conformidade com a legislação aplicável. Quando 
qualquer uma das Empresas Bray tratar dados pessoais em nome de outra empresa 
integrante do nosso grupo de empresas afiliadas, deverá observar esta Política e as 
respectivas regras e diretrizes, atuando exclusivamente de acordo com as instruções da 
Empresa Bray em nome da qual o tratamento estiver sendo realizado. Mantemos 
processos destinados a assegurar que, antes da transferência de dados pessoais para 
outra Empresa Bray, a Empresa Bray destinatária esteja vinculada a esta Política e às 
respectivas regras e diretrizes, bem como observe a legislação aplicável de proteção de 
dados pessoais. 

 
• Prestação de Serviços aos Clientes: Poderemos tratar dados pessoais, por exemplo, 

em nome de nossos clientes, compartilhando seus dados pessoais com um empregado 
local da Bray para prestar suporte local ao cliente e às atividades comerciais, na condição 
de operador. Coletamos e tratamos esses dados pessoais somente de acordo com as 
instruções de nosso cliente e não os utilizaremos nem divulgaremos para nossas próprias 
finalidades. Mantemos controles de segurança da informação para proteger suas 
informações e somente divulgaremos ou transferiremos dados pessoais conforme 
instruído pelo cliente ou para prestar o serviço solicitado. Salvo instrução em contrário do 
cliente, trataremos os dados pessoais em nome de nossos clientes de acordo com nossos 
compromissos relativos à divulgação e à transferência de dados estabelecidos nesta 
Política. 

 
A Bray não “vende” nem “compartilha” seus dados pessoais conforme as definições estabelecidas 
pelas leis internacionais, estaduais e regionais aplicáveis, tais como o Regulamento Geral sobre a 
Proteção de Dados da União Europeia (GDPR), a Lei de Privacidade do Consumidor da Califórnia 
(CCPA) e a Lei de Privacidade e Segurança de Dados do Texas (TDPSA). 

 
Transparência e Avisos 

 
Mantemos e fornecemos aos titulares de dados avisos sobre os motivos e a forma como coletamos e 
tratamos seus dados pessoais. Esses avisos contêm informações transparentes e claras sobre a 
utilização dos dados pessoais, incluindo as finalidades para as quais os dados pessoais são tratados. 
Em conformidade com os requisitos legais aplicáveis, os avisos também incluirão quaisquer outras 
informações necessárias para assegurar que o tratamento seja realizado de maneira justa, como a 
identificação da Empresa Bray que pretende utilizar os dados pessoais, quaisquer outros destinatários 
desses dados, bem como os direitos dos titulares de dados e os meios disponíveis para que entrem em 
contato conosco ou exerçam seus direitos. Em conformidade com as leis aplicáveis, caso o método ou 
a finalidade do tratamento dos dados pessoais seja alterado, o titular dos dados será notificado, 
juntamente com uma solicitação e/ou opção para que seja obtido novamente seu consentimento, para 
que se oponha ao tratamento ou para que restrinja o tratamento dos dados alterados. 
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Para fins de resposta ou atendimento a uma solicitação relativa aos direitos do titular de dados, caso 
exigido pela legislação aplicável, os titulares de dados serão notificados sobre a situação da solicitação 
de exercício de seus direitos após sua conclusão. (Os detalhes sobre os Direitos dos Titulares de Dados 
estão descritos na Seção Seus Direitos de Privacidade.) Caso exigido pela legislação aplicável, os 
titulares de dados também serão notificados, com as informações necessárias e no formato exigido, 
sempre que ocorrer qualquer tipo de transferência de dados. Caso não forneçamos o aviso no momento 
da coleta, transferência ou alteração dos dados, o faremos assim que possível posteriormente, exceto 
quando houver uma exceção prevista na legislação aplicável. 
 

Seus Direitos de Privacidade 
 

Na medida prevista pela legislação aplicável, você poderá exercer os seguintes direitos sem restrições, 
em intervalos razoáveis e sem atrasos ou custos excessivos: 

 
• Direito de acesso aos seus dados pessoais. 
• Direito de solicitar a eliminação dos seus dados pessoais. 
• Direito de retificar ou atualizar seus dados pessoais inexatos ou desatualizados. 
• Direito de restringi r ou se opor ao tratamento, na medida em que se aplique aos seus dados 

pessoais. 
• Direito de restringir ou se opor ao tratamento, na medida em que se aplique aos seus dados 

pessoais sensíveis. 
• Direito de restringir ou se opor à tomada de decisões automatizadas. 
• Direito de familiares, mediante autorização previamente concedida, de apresentar solicitações 

em nome de titulares de dados falecidos, incapacitados ou que apresentem outras limitações. 
• Direito à portabilidade de dados. 
• Direito de saber quais dados foram coletados a seu respeito. 
• Direito de recusar a venda ou o compartilhamento de suas informações (opt-out). 
• Direito de ser informado, antes da coleta, sobre quais categorias de dados serão coletadas a seu 

respeito. 
• Direito de saber quais são as categorias de terceiros com os quais seus dados são compartilhados. 
• Direito de saber as categorias das fontes de informação das quais seus dados foram obtidos. 
• Direito de saber a finalidade comercial ou empresarial da coleta de suas informações. 
• Direito de ser informado sobre quaisquer alterações na finalidade ou no método de tratamento, 

nas categorias de informações coletadas ou nos terceiros com os quais seus dados pessoais 
são compartilhados. 

• Direito de apresentar reclamação a uma autoridade supervisora. 
 

Para apresentar uma solicitação para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato com nosso 
Escritório de Privacidade de Dados pelo e-mail: privacyrequest@bray.com 
A Bray não adotará qualquer tratamento discriminatório contra você em razão do exercício de seus direitos 
como titular de dados. 

 

mailto:privacyrequest@bray.com
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Após o envio de uma solicitação relacionada à privacidade de dados, verificaremos sua identidade 
mediante a solicitação de informações como seu nome, endereço de e-mail ou outros dados de contato, 
juntamente com a identificação do escritório da empresa Bray com o qual você estabeleceu um 
relacionamento. De acordo com a legislação de privacidade aplicável no país, região ou estado em que 
o relacionamento foi estabelecido, você poderá ter o direito de designar um representante autorizado ou 
outra pessoa para apresentar uma solicitação em seu nome. Para designar um representante autorizado 
ou outra pessoa para exercer seus direitos e preferências, forneça ao representante autorizado uma 
autorização por escrito, assinada, confirmando que ele foi autorizado por você. 

 
 

Responderemos às suas solicitações dentro do prazo estabelecido pela regulamentação vigente no país 
em que você estabeleceu um relacionamento com a Bray. Se for necessário mais tempo para concluir 
sua solicitação, notificaremos você sobre o atraso, os motivos do atraso e as medidas que poderá tomar 
em decorrência desse atraso. 

 
Caso sua solicitação seja negada, você poderá recorrer de nossa decisão por meio do método de contato 
indicado acima. Inclua uma cópia da decisão objeto do recurso ou faça referência específica a ela. 
Responderemos ao seu recurso em conformidade com a legislação aplicável. 

 
Consentimento e Revogação do Consentimento 

 
Ao fornecer dados pessoais a nós, você declara estar ciente e de acordo com a coleta, o tratamento, a 
transferência internacional e a utilização dessas informações conforme estabelecido nesta Política de 
Privacidade. Quando exigido pela legislação aplicável, solicitaremos seu consentimento expresso. 
 

Você poderá, a qualquer momento, opor-se à utilização de seus dados pessoais para fins de marketing 
direto ou revogar qualquer consentimento anteriormente concedido para uma finalidade específica, 
gratuitamente, entrando em contato com nosso Escritório de Privacidade de Dados por um dos meios de 
contato indicados ao longo desta Política. 
 

Tomada de decisão automatizada 
 

A Bray respeita seus direitos previstos na legislação aplicável em relação à tomada de decisões 
automatizadas. Atualmente, a Bray não trata dados pessoais por meio de funções de tomada de 
decisões automatizadas. Caso identifiquemos a necessidade de tratar seus dados pessoais por meio 
de tal função, a Bray adotará medidas adequadas para salvaguardar os legítimos interesses dos titulares 
de dados em relação a esses dados pessoais. 
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Marketing Direto 
 

Ofereceremos aos titulares de dados a possibilidade de exercer seu direito de optar por não participar 
de nossas ações de marketing, caso essas ações envolvam o tratamento de dados pessoais. 
Entendemos que a forma mais simples de exercer esse direito é seguir as instruções e utilizar os links 
que forneceremos em conexão com as atividades de marketing da Bray. Além disso, o titular de dados 
também poderá exercer esse direito entrando em contato com o Escritório de Privacidade de Dados da 
Empresa por um dos meios de contato indicados abaixo. 

 
Gestão de Registros e Retenção de Dados 

 
Manteremos seus dados pessoais pelo período necessário para atingir a finalidade para a qual foram 
coletados, normalmente durante a vigência de qualquer relação contratual e por qualquer período 
subsequente exigido ou permitido pela legislação aplicável. Caso desejemos tratar seus dados após 
esse período, solicitaremos seu consentimento para tal atividade. 

 
Privacidade de Crianças na Internet 

 
Nossos sites não são direcionados a crianças e adolescentes menores de 18 anos, e não os utilizamos 
para, conscientemente, solicitar dados pessoais de crianças ou adolescentes nem para realizar ações 
de marketing direcionadas a esse público. Se tomarmos conhecimento de que uma criança ou 
adolescente forneceu dados pessoais por meio de um de nossos sites, removeremos essas informações 
de nossos sistemas. 



10 

 

 

Confidential & Privileged 

 
Formas pelas quais Nosso Site Pode Coletar Suas Informações 

 
A tabela abaixo apresenta as atividades de tratamento realizadas pela Bray em seus sites e os 
direitos a elas relacionados. 

Finalidades do 
Tratamento Categorias de Dados Pessoais 

Bases Legais do 
Tratamento 

Bases de 
Tratamento 

Categorias de 
Fontes Terceiros Direitos Individuais Retenção 

Site e Geração de Arquivos de Log 
Armazenamento de dados 
em log os arquivos 
garantem o 
funcionamento adequado 
do site, otimizam o site e 
protegem a segurança de 
nossos sistemas de TI 
 
O armazenamento do 
endereço IP permite que 
nosso sistema entregue 
o site ao computador do 
usuário 

Detalhes da Internet: Referente 
Site(s) + Sites Vinculados + Tipo de 
Navegador + Versão do Navegador + 
Sistema Operacional + Provedor de 
Serviços de Internet + Endereço IP + 
Data/Hora do Acesso + Duração da 
Visita + País de Origem + Idioma 
Preferido + Hora da Primeira/Mais 
Recente Visita 

Proteção 
dos nossos 
interesses 
legítimos 

Nosso sistema 
coleta 
automaticamen
te dados e 
informações do 
computador de 
acesso em cada 
ocasião em que 
um usuário 
visita um site 

Sem 
divulgações 

A coleta de dados para o 
fornecimento do site e o 
armazenamento dos 
dados em arquivos de log 
é essencial para o 
funcionamento do site. 
Isso significa que você não 
pode se opor a essa coleta 
e armazenamento de 
dados 

Os dados são excluídos assim 
que a finalidade para a qual 
foram coletados é atingida. 
Os dados do site são 
excluídos ao final da sessão. 
Os arquivos de log são 
mantidos por, no máximo, 30 
dias. Caso os dados sejam 
armazenados por período 
superior, seu endereço IP 
será excluído e truncado, de 
modo que não seja possível 
rastreá-lo até você. 

Registro 
Para executar um 
contrato com o 
usuário ou adotar 
medidas pré-
contratuais. 

Dados de contato: Nome + 
Sobrenome + Endereço de e-mail + 
Senha + Endereço + CEP + Cidade + 
Data de nascimento + Número de 
telefone + Número de fax + Número 
de identificação fiscal 
 
Detalhes profissionais: Nome da 
Empresa + Site da Empresa 
 
Detalhes da Internet: Data/Hora do 
Registro + Data/Hora da Confirmação 
do Registro + Data/Hora O 
Consentimento para o Aviso de 
Privacidade foi Concedido + Site onde o 
Registro foi Realizado 
Saída 

O usuário deu 
consentimento 

Coletamos essas 
informações 
diretamente de 
você, por meio 
de um 
formulário que 
você preenche e 
nos envia 

Os dados não 
são 
divulgados a 
terceiros, 
salvo quando 
houver a 
participação 
de um serviço 
de 
processament
o de 
pagamentos 
em uma 
transação de 
comércio 
eletrônico 

Você consente com 
o tratamento dos 
dados durante o 
cadastro 

Os dados são excluídos 
assim que a finalidade para a 
qual foram coletados é 
atingida 

Formulário de Contato e Contato por E-mail 
Para processar a 
solicitação do usuário 

Para prevenir o uso 
indevido do formulário 
de contato e proteger a 
segurança de nossos 
sistemas de tecnologia da 
informação 

Detalhes da Internet: Endereço IP + 
Idioma/URL da página acessada + 
Navegador/Sistema operacional + 
Página de origem + Data/Hora do 
contato 

Dados de contato: Nome + 
Sobrenome + Endereço de e-mail  
Endereço + CEP + Cidade + Número 
de telefone + Número de fax 
 
Detalhes profissionais: Cargo + Nome 
da empresa + Site da empresa 

O usuário deu 
consentimento 

Proteção dos 
nossos interesses 
legítimos 

Coletamos 
essas 
informações 
diretamente 
de você, por 
meio de um e-
mail que você 
nos envia ou 
de um 
formulário que 
você preenche 
e nos envia. 

Sem 
divulgações 

Você consente com o 
tratamento dos dados 
durante o cadastro ou 
antes do envio do 
formulário, ao declarar 
ciência do Aviso de 
Privacidade. 
 
Você pode revogar o 
consentimento para 
processar/armazenar 
seus dados pessoais. Isso 
encerrará sua 
correspondência 
conosco 

Os dados são excluídos 
assim que a finalidade para a 
qual foram coletados é 
atingida 

Newsletter 

Para entregar a 
newsletter 
 
Para ativar o 
rastreamento de boletins 
informativos (ou seja, 
web beacons, pixels de 
rastreamento) que 
realizam análises 
estatísticas e combinam 
os destinatários com o 
conteúdo ideal do 
boletim informativo 

Dados de contato: Endereço de e-mail 
 
Detalhes da Internet: Endereço IP, 
data/hora do cadastro, informações 
sobre o acesso do cliente coletadas 
por meio de web beacons 

O usuário deu 
consentimento 

 
Proteção dos 
nossos 
interesses 
legítimos 

Coletamos essas 
informações 
diretamente de 
você, por meio 
de um e-mail 
que você nos 
envia ou de um 
formulário que 
você preenche e 
nos envia. 

Sem 
divulgações 

Você consente com o 
tratamento dos dados 
durante o cadastro ou no 
momento do envio do 
formulário 
 
Você poderá cancelar sua 
inscrição ou revogar seu 
consentimento para o 
armazenamento de seus 
dados pessoais 

Os dados são excluídos 
assim que a finalidade para a 
qual foram coletados é 
atingida 
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Incentivos Financeiros 

 
A Bray não participa de nenhum programa de incentivos financeiros e, portanto, não solicita o 
consentimento dos titulares de dados para participação em programas de incentivos financeiros. 

 
Links para Mídias Sociais e Sites de Terceiros 

 
Poderemos disponibilizar, em nossos sites, links para mídias sociais por meio de pequenos widgets e 
para sites de terceiros (“sites vinculados”). Os sites vinculados não são necessariamente analisados, 
controlados ou verificados por nós. Cada site vinculado poderá ter seus próprios termos de uso e aviso 
de privacidade, e os usuários deverão conhecer e cumprir todos esses termos ao utilizar os sites 
vinculados. Não nos responsabilizamos pelas políticas e práticas de qualquer site vinculado nem por 
quaisquer links adicionais nele contidos. A disponibilização desses links não implica nosso endosso aos 
sites vinculados, a qualquer empresa ou serviço, e recomendamos que os usuários leiam os termos de 
uso e os avisos de privacidade desses sites antes de utilizá-los. Ao disponibilizar um link, verificamos 
cuidadosamente o site vinculado para determinar se ele contém conteúdo manifestamente ilícito. Caso 
posteriormente tomemos conhecimento de que o site vinculado contém conteúdo ilícito, removeremos 
prontamente o link. 

 
O conteúdo da Bray nas mídias sociais é analisado e gerenciado de forma a estar em conformidade com 
as leis internacionais, regionais e estaduais aplicáveis. 

 
Cookies e Ferramentas de Coleta de Dados do Site 

 
Nosso site utiliza cookies e tecnologias semelhantes para aprimorar a experiência do usuário. Cookies 
são arquivos de texto armazenados no navegador de internet ou pelo navegador de internet no sistema 
computacional do usuário. Quando um usuário acessa um site, os cookies podem ser armazenados 
localmente no dispositivo do usuário. Esse cookie contém uma sequência de caracteres que 
corresponde a um código de identificação exclusivo do navegador, que será reconhecido sempre que 
um usuário acessar o site. Alguns elementos de nosso site exigem que o navegador utilizado para 
acesso continue podendo ser identificado mesmo após o usuário deixar nossa página. Os cookies 
podem armazenar e transmitir os seguintes dados: 

1. Coleta de itens para compra. 
2. Informações de login. 
3. Informações do chat. 
4. Mecanismos de segurança para formulários. 
5. Itens da lista de desejos. 
6. Serviços do Google Analytics. 
7. Verificação geral do Pixel do Facebook. 
8. Integração com o Google Maps. 
9. Dados do Messenger para uma experiência de site focada no grupo-alvo. 
10. Integração de clipes do YouTube. 
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Nosso site também usa cookies que permitem uma análise da navegação do usuário e do uso do site. 
Os seguintes dados podem ser transferidos: 

 
1. Termos e expressões de pesquisa inseridos. 
2. Visualizações de página. 
3. Uso de funções do site (um cookie de sessão auxilia durante o processo de envio do formulário 

para armazenar o token de spam do Google ReCaptcha). 
4. Informações sobre o tipo de navegador e versão utilizada. 
5. O sistema operacional do usuário. 
6. O provedor de serviços de internet do usuário. 
7. O endereço IP do usuário. 
8. A data e hora do acesso. 
9. Sites a partir dos quais o usuário foi encaminhado para o nosso site. 
10. Sites acessados pelo sistema do usuário através do nosso site. 
11. Duração da visita do usuário. 
12. O país de origem do usuário. 
13. O idioma preferido do usuário. 
14. Hora da primeira visita do usuário e da visita mais recente. 

 
Os dados do usuário coletados são pseudonimizados por métodos técnicos. Os dados não podem mais 
ser rastreados até o usuário que acessa. Os dados não são associados a quaisquer outros dados 
pessoais do usuário. Ao acessar o site, os usuários são informados, por meio de um banner informativo, 
sobre a utilização de cookies para fins de análise, o qual também faz referência a esta Política de 
Proteção de Dados. Isso inclui informações sobre como impedir o armazenamento de cookies mediante 
a alteração das configurações do navegador. 

 
Coletamos os dados acima com base na proteção de nossos legítimos interesses, incluindo nossas 
atividades comerciais. A finalidade da utilização de cookies estritamente necessários é tornar o site mais 
fácil de utilizar. Algumas das funcionalidades oferecidas em nosso site poderão não estar disponíveis 
caso os cookies sejam desativados. Essas funcionalidades dependem do reconhecimento do navegador 
após o usuário deixar o site. Os seguintes aplicativos exigem o uso de cookies: (i) função de compras 
(por exemplo, coleta de itens para fins específicos) e (ii) funções de rastreamento (por exemplo, país de 
origem). Os dados do usuário coletados por cookies estritamente necessários não são utilizados para 
criar perfis de usuários. Os cookies de análise são utilizados exclusivamente com a finalidade de 
melhorar a qualidade do nosso site e dos seus conteúdos. Os cookies de análise nos fornecem 
informações sobre como o site é usado e como podemos melhorar nossos serviços. 

 
O computador do usuário armazena e transmite os cookies para o nosso site. Isso significa que nossos 
usuários têm controle total sobre o uso de cookies. Os cookies que já foram colocados podem ser 
excluídos a qualquer momento. Isso também pode ser definido como automático. Você pode não 
conseguir usar todo o escopo de funções oferecidas em nosso site se tiver os cookies desativados. 
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A seguir estão as ferramentas que podemos utilizar em nosso site para coletar informações sobre você: 

 
• Google Analytics: Poderemos utilizar o Google Analytics em nosso site para coletar 
informações sobre sua atividade on-line em nossos sites, como as páginas da web que você 
visita, os links em que clica e as pesquisas que realiza em nossos sites. Poderemos utilizar 
essas informações para elaborar relatórios e nos auxiliar a aprimorar o site. Podemos usar 
as informações para compilar relatórios e nos ajudar a melhorar o site. Os cookies coletam 
informações de forma anonimizada, incluindo o número de visitantes do site, a origem dos 
visitantes e as páginas que eles visitaram. As informações geradas por esses cookies, 
juntamente com seu endereço IP atual, serão transmitidas pelo seu navegador ao Google e 
armazenadas pelo Google em servidores localizados nos Estados Unidos e em outros países. 
O Google utilizará essas informações em nosso nome para avaliar a utilização de nosso site, 
conforme descrito acima. O endereço IP coletado por meio do Google Analytics não será 
associado a nenhum outro dado mantido pelo Google e não será armazenado em bancos de 
dados da Bray. A Bray mantém o privilégio de acessar os endereços IP coletados para as 
funções do Google Analytics para lidar com violações. No entanto, esse acesso é limitado ao 
console do Bray Azure e é permitido apenas dentro de um período de 3 meses após a coleta 
de endereços IP. Uma vez decorrido esse período, o endereço IP é apagado e o Bray perde 
a visibilidade do endereço IP. Para obter mais informações sobre as informações coletadas 
usando o Google Analytics, visite 
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html. Você pode impedir a utilização 
desses cookies selecionando as configurações apropriadas em seu navegador. Se você fizer 
isso, talvez não consiga usar todas as funcionalidades de nossos sites. Você pode baixar e 
instalar o Google Analytics Opt-out Browser Add-on disponível aqui: 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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• Tecnologia de Remarketing do Google: Nossos sites podem usar a tecnologia de 
remarketing do Google. Essa tecnologia permite que usuários que já tenham acessado 
nossos serviços on-line e demonstrado interesse em nossos serviços visualizem publicidade 
direcionada nos sites da rede de parceiros do Google. As informações geradas pelo cookie 
sobre a utilização do site serão transmitidas ao Google e armazenadas em servidores 
localizados nos Estados Unidos. A Bray não tem a capacidade de visualizar, transmitir ou 
armazenar de qualquer outra forma endereços IP para fins da Tecnologia de Remarketing do 
Google. Por meio da utilização de cookies, o comportamento do usuário em um site pode ser 
analisado e, posteriormente, utilizado para oferecer recomendações de produtos e 
publicidade direcionadas com base nos interesses do usuário. Se preferir não receber 
publicidade direcionada, pode desativar a utilização de cookies para estes fins visitando 
https://www.google.com/settings/ads/. Como alternativa, os usuários podem desativar o uso 
de cookies por provedores terceirizados visitando 
http://www.networkadvertising.org/choices/), o site de desativação da Network Advertising 
Initiative. Observe que o Google tem sua própria política de proteção de dados, que é 
independente da nossa. Não assumimos nenhuma responsabilidade ou obrigação por suas  
políticas e procedimentos. Leia a política de privacidade do Google antes de usar nossos 
sites https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/). 

 
• LinkedIn Insight Tag: A LinkedIn Insight Tag permite a coleta de dados relativos às 
visitas dos membros ao seu site, incluindo a URL, a página de origem, as características do 
dispositivo e do navegador, a data e hora e as visualizações de páginas. Esses dados são 
criptografados e, posteriormente, desidentificados no prazo de sete dias, sendo os dados 
desidentificados excluídos no prazo de 90 dias. O LinkedIn não compartilha dados pessoais 
com os proprietários dos sites, fornecendo apenas relatórios agregados sobre o público do 
site e o desempenho dos anúncios. O LinkedIn também oferece recursos de retargeting para 
visitantes do site, permitindo que o proprietário do site exiba anúncios personalizados fora de 
seu site com base nesses dados, sem identificar o membro. Os membros do LinkedIn podem 
controlar a utilização de seus dados pessoais para fins publicitários por meio das 
configurações de sua conta. 

 
Segurança de Dados 

 
A Bray mantém um programa abrangente de segurança da informação que é proporcional aos riscos 
associados às suas atividades de processamento de dados. Implementamos as salvaguardas 
administrativas, técnicas, físicas e organizacionais adequadas para reduzir o risco de destruição 
acidental ou ilegal, perda, alteração, divulgação não autorizada ou acesso a dados pessoais. Nossas 
medidas técnicas incluem criptografia, firewalls, atualizações regulares de software, sistemas de 
detecção/prevenção de intrusões, acesso restrito a usuários autorizados com base na necessidade de 
conhecimento e autenticação multifator. Fisicamente, garantimos a segurança por meio de sistemas de 
vigilância e acesso restrito a data centers e salas de servidores. Organizacionalmente, priorizamos a 
segurança de dados por meio de treinamento de funcionários sobre as melhores práticas de privacidade, 
tratamento de dados pessoais, planos de resposta a incidentes e práticas de segurança de terceiros. O 
programa é continuamente adaptado para mitigar riscos operacionais e proteger dados pessoais. 

https://www.google.com/settings/ads/
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
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Resposta à Violação de Dados 
 

Em caso de violação de dados ou incidente envolvendo acesso, coleta, tratamento ou divulgação não 
autorizados ou indevidos de dados pessoais, comprometemo-nos a implementar prontamente medidas 
razoáveis para mitigar os riscos. Notificaremos os titulares de dados afetados sobre a violação e, se 
necessário, comunicaremos o incidente às autoridades competentes, conforme exigido pela legislação 
aplicável. 
 

Compartilhamento Interno e Transferências Internacionais de Dados 
 

No curso normal de suas operações comerciais, a Empresa poderá compartilhar ou transferir, dentro do 
país, os dados pessoais considerados necessários para as finalidades para as quais foram coletados. 
Essas práticas de compartilhamento poderão incluir transferências dentro do país para a equipe 
operacional ou o departamento competente, a fim de cumprir as obrigações legais, regulatórias ou 
contratuais da Empresa. Durante essas atividades de compartilhamento de dados, a Empresa observa 
as políticas estabelecidas de privacidade e proteção de dados, os procedimentos operacionais padrão, 
as boas práticas reconhecidas e as orientações aplicáveis, de modo a assegurar a adoção de limitações 
adequadas de uso, bases legais, controles de acesso e medidas de segurança da informação para a 
proteção dos dados pessoais. 

 
Estabelecemos procedimentos para assegurar que os dados pessoais transferidos sejam tratados em 
conformidade com esta Política, independentemente da regulamentação aplicável. Quando recorremos 
a terceiros, adotamos procedimentos para proteger os dados pessoais e assegurar a conformidade com 
as leis pertinentes que regem os dados transferidos. Nos casos em que dados pessoais sejam 
divulgados a terceiros localizados fora da jurisdição de origem desses dados, adotamos medidas para 
assegurar que os dados pessoais transferidos recebam proteção adequada, frequentemente por meio 
de cláusulas contratuais em conformidade com as normas de proteção de dados aplicáveis. 

 
Inventário de Dados e Registros das Atividades de Tratamento 

 
A Empresa mantém um inventário que registra como e onde os principais sistemas e aplicativos de 
tecnologia da informação coletam, utilizam, acessam, compartilham, transmitem, tratam, retêm, 
armazenam, transferem e eliminam dados pessoais. Asseguramos que essas informações sejam 
revisadas e atualizadas periodicamente, de modo a refletir quaisquer alterações nas atividades de 
tratamento da Empresa. 

 
Monitoramento da Conformidade por Meio de Auditorias 

 
Além das atividades realizadas por nosso Escritório de Privacidade de Dados, mantemos 
procedimentos, em conjunto com o departamento de auditoria interna da Empresa, para auditar 
regularmente nossa conformidade com esta Política. As constatações das auditorias serão comunicadas 
à nossa administração e ao Escritório de Privacidade de Dados e incluirão o acompanhamento dos 
planos de ação, a fim de assegurar a adoção das medidas corretivas necessárias. As constatações das 
auditorias serão disponibilizadas às autoridades competentes de proteção de dados mediante 
solicitação. 



1
 

 

 

Confidential & Privileged 

 
Cooperação com as Autoridades de Proteção de Dados e a Legislação Local 

 
A Empresa só usará dados pessoais de acordo com a lei de proteção de dados aplicável. Isso inclui leis 
que podem estar relacionadas ao processamento de dados pessoais. Caso a legislação aplicável exija 
um nível de proteção de dados pessoais superior ao estabelecido nesta Política, a Empresa observará 
os requisitos previstos nessa legislação. 

Cooperaremos com as autoridades competentes de proteção de dados e responderemos a solicitações 
e questionamentos relacionados à conformidade com as leis aplicáveis de proteção de dados e com 
esta Política. Quando dados pessoais forem transferidos entre Empresas Bray, as entidades 
exportadora e importadora cooperarão com consultas e auditorias realizadas pela autoridade de 
proteção de dados responsável pela entidade exportadora. A Empresa também considerará as 
orientações das autoridades de proteção de dados com competência jurisdicional em questões 
relacionadas à legislação de proteção de dados ou privacidade que possam afetar esta Política. Além 
disso, a Empresa cumprirá qualquer decisão formal de uma autoridade de proteção de dados com 
competência jurisdicional acerca da aplicação e interpretação desta Política que seja definitiva e contra 
a qual não caiba mais recurso. 

 
Conflitos com a Legislação Nacional 

 
Caso a Empresa tenha motivos para acreditar que existe um conflito entre a legislação nacional e esta 
Política, que provavelmente a impeça de cumprir esta Política, notificará prontamente o Escritório de 
Privacidade de Dados ou o responsável local pela privacidade de dados, exceto quando essa notificação 
for proibida pela legislação local. O Escritório de Privacidade de Dados ou o responsável local pela 
privacidade de dados tomará uma decisão fundamentada sobre as medidas a serem adotadas e, em 
caso de dúvida, consultará as autoridades competentes de proteção de dados. 

 
Como Entrar em Contato Conosco 

 
Para facilitar e agilizar o cumprimento desta Política e das obrigações legais relativas ao acesso e às 
medidas de recurso, designamos autoridades responsáveis tanto em caráter geral quanto 
especificamente para as empresas afiliadas da União Europeia. No Espaço Econômico Europeu e na 
Suíça (“Europa”), a Bray Controls Europe B.V. atua como a empresa afiliada com responsabilidade 
delegada pela proteção de dados e é responsável por adotar as medidas necessárias para assegurar 
que as Empresas Bray cumpram esta Política. Em todas as demais jurisdições nas quais nossas 
operações exijam a designação de uma empresa afiliada responsável pela proteção de dados, a Bray 
International, Inc. exercerá essas funções. 

 
Caso queira entrar em contato conosco sobre questões relacionadas à privacidade ou tenha dúvidas, 
comentários ou reclamações, entre em contato com nosso Escritório de Privacidade de Dados por meio 
dos seguintes canais: 
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Por e-mail para: privacy@bray.com 

Ou por escrito para: Escritório de Privacidade de Dados da Bray 

Na Europa 

a/c Bray Controls Europe B.V. 
Joulestraat 8 
1704 PK Heerhugowaard 
Holanda 

Nos Estados Unidos e em qualquer outra região 

a/c Bray International, Inc. 
13333 Westland East Blvd.  
Houston, TX 77041 
Estados Unidos da América 
 

Modificações à Nossa Política de Privacidade 
 

Reservamo-nos o direito de alterar, modificar e atualizar esta Política de Privacidade a qualquer momento. 
Verifique periodicamente para se certificar de que analisou o aviso mais atual. 
Esta Política Global de Privacidade Corporativa foi atualizada pela última vez em 17 de setembro de 
2024. 

mailto:privacy@bray.com
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